
Serial SID Submitted Time Completed Time Modified Time Draft Indirizzo IP UID Nome utente tumulazione/inu
mazione

estumulazione/e
sumazione

richiesta infor
mazioni/present

azione di
un istanza

a)
Professionalità
e competenza:

b) Cortesia e
disponibilità:

Ha mai
utilizzato il

sito web del
Comune per
informazioni

e/o
chiarimenti?

Informazioni Visione atti
Acquisizione do

cumentazione/mo
dulistica

Oltre allo
sportello

fisico,
utilizza altri

canali?

Se ha fatto
accesso ai
servizi on-

line, indicare
il parere in
merito alla

facilità d'uso:

Quanto ritiene
soddisfacente

l orario di
apertura al

pubblico degli
uffici del
servizio

cimiteriale?

Ha mai
utilizzato

l App Aldilàpp?

Come giudica la
ricerca delle
informazioni

tramite
l accesso
all App?

Suggerimenti
per migliorare

il servizio:
Età Genere Comune di

residenza

2 76 2025-11-10
13:48:49

2025-11-10
13:48:49

2025-11-10
13:48:49 0 0.0.0.0 0 Anonymous X Buona Buona Si X Sportello

telematico Soddisfatto Buono Si Buono Da 41 a 65 Maschio roseto degli
abruzzi

3 78 2025-11-11
09:27:33

2025-11-11
09:27:33

2025-11-11
09:27:33 0 0.0.0.0 0 Anonymous X Buona Buona Si X E-mail Soddisfatto Buono Si Buono NESSUNO Da 41 a 65 Maschio roseto degli

abruzzi

4 81 2025-11-11
10:19:22

2025-11-11
10:19:22

2025-11-11
10:19:22 0 0.0.0.0 0 Anonymous X Ottima Ottima Si X Telefono Soddisfatto Buono Si Buono Da 41 a 65 Femmina ROSETO DEGLI

ABRUZZI

5 88 2025-11-18
17:36:55

2025-11-18
17:36:55

2025-11-18
17:36:55 0 0.0.0.0 0 Anonymous X Ottima Ottima Si X X E-mail Pienamente

soddisfatto Sufficiente Si Buono Da 41 a 65 Femmina Roseto degli
Abruzzi

6 102 2025-11-19
10:07:35

2025-11-19
10:07:35

2025-11-19
10:07:35 0 0.0.0.0 0 Anonymous X Ottima Ottima No Telefono Pienamente

soddisfatto Buono No Da 41 a 65 Maschio Roseto degli
Abruzzi

7 103 2025-11-19
11:16:08

2025-11-19
11:16:08

2025-11-19
11:16:08 0 0.0.0.0 0 Anonymous X Ottima Ottima Si X Telefono Pienamente

soddisfatto Ottimo Si Ottimo Da 18 a 25 Femmina Roseto degli
Abruzzi

8 107 2025-12-02
12:03:28

2025-12-02
12:03:28

2025-12-02
12:03:28 0 0.0.0.0 0 Anonymous X Ottima Ottima Si X E-mail Pienamente

soddisfatto Ottimo Si Ottimo Oltre 65 Femmina Roseto degli
Abruzzi

9 109 2025-12-05
07:33:03

2025-12-05
07:33:03

2025-12-05
07:33:03 0 0.0.0.0 0 Anonymous X Ottima Ottima Si X E-mail Soddisfatto Ottimo No

Possibilità di
ricevere un
avviso di
scadenza della
concessione

Da 41 a 65 Femmina Corropoli

10 110 2025-12-05
18:39:44

2025-12-05
18:39:44

2025-12-05
18:39:44 0 0.0.0.0 0 Anonymous X Ottima Ottima Si X E-mail Pienamente

soddisfatto Ottimo Si Buono Oltre 65 Femmina Pescara

Dati Grezzi: Servizi Cimiteriali



Femmina

66.7%

Maschio

33.3%

Servizi Cimiteriali  Genere



Da 41 a 65

66.7%

Oltre 65
22.2%

Da 18 a 25

11.1%

Servizi Cimiteriali  Età



Si

88.9%

No

11.1%

Servizi Cimiteriali  Ha mai utilizzato il sito web del
Comune per informazioni e/o chiarimenti?



E-mail
55.6%

Telefono
33.3%

Sportello telematico

11.1%

Servizi Cimiteriali  Oltre allo sportello fisico,
utilizza altri canali?



Si

77.8%

No

22.2%

Servizi Cimiteriali  Ha mai utilizzato l App Aldilàpp?



Buono
44.4%

Ottimo

44.4%

Sufficiente

11.1%

Servizi Cimiteriali  Quanto ritiene soddisfacente
l orario di apertura al pubblico degli uffici del

servizio cimiteriale?



Ottima

77.8%

Buona

22.2%

Servizi Cimiteriali  a) Professionalità e competenza:



Ottima

77.8%

Buona

22.2%

Servizi Cimiteriali  b) Cortesia e disponibilità:



Buono

71.4%

Ottimo

28.6%

Servizi Cimiteriali  Come giudica la ricerca delle
informazioni tramite l accesso all App?



Pienamente
soddisfatto

55.6%

Soddisfatto
44.4%

Servizi Cimiteriali  Se ha fatto accesso ai servizi
on-line, indicare il parere in merito alla facilità

d'uso:


