12

10

Come hai conosciuto la biblioteca?
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Amici

Mezzi di
comunicazione

Associazioni

Altro
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Per quale motivo vieni in biblioteca?
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Con gquale frequenza utilizzi la biblioteca?
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Consigli ad amici e conoscenti di venire in biblioteca?
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Certamente Forse si Forse no Molto
Si raramente




La biblioteca in generale
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Servizio biblioteca

loteca . ..
ormagzionl e ? rvizi per utenti
I CONSUITAZIOof

® Qualita del patrimonio
librario

M Servizio di consultazione e
prestito

W Informazioni e servizi per
utenti iscritti

M Vidioteca



Servizio Internet
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Qualita del servizio
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Altri servizi disponibili
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Presentazioni librarie
0 Eventi culturali
K,s’éo Attivita di animazione...
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Consigli degli utenti

Migliorare la pulizia degli spazi interni
Ripristinare il servizio internet
Migliorare la potenza della rete wi-fi
Revisione orari apertura e chiusura

Ristrutturare i danni dell’edificio (muffa e
infiltrazione d’acqua)



Eta utenti

® 19 anni
20 anni
W 21 anni
W22 anni

® 23 anni

Sesso utenti

B Femmine
m Maschi




